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PREFACIO

A presente Carta de Servicos ao Usudrio constitui o documento oficial de divulgacao e deta-
lhamento dos servicos oferecidos pelo Conselho Regional de Biologia da 12 Regiao (CRBio-01).
Alinhada as diretrizes da Lei n© 13.460/2017, esta iniciativa consolida-se como um relevante
instrumento de transparéncia ativa, cujo propdsito fundamental reside em estreitar o dialogo
entre a autarquia e os cidadaos, simplificando o acesso a informagdes essenciais. O docu-
mento redne descrigdes objetivas das atividades institucionais, especificando canais de co-
municacéo, fluxos de atendimento, prazos regulamentares e eventuais custos operacionais,
reiterando o compromisso deste Conselho com a ética administrativa, a celeridade e a exce-
léncia na prestacdo de contas.

A compreensao da dindmica interna e dos procedimentos executados pelo CRBio-01 é funda-
mental para que profissionais e a sociedade em geral percebam o impacto das agdes de fisca-
lizacao e registro na valorizagao das Ciéncias Bioldgicas. Em sua estrutura descritiva, a Carta
abrange desde a finalidade legal e 0 planejamento estratégico do Regional até os compromis-
sos de qualidade estabelecidos para cada setor. As areas organizacionais sao apresentadas
de maneira pormenorizada, enumerando responsabilidades e servigos especificos, o que pro-
porciona uma visao sistémica e abrangente sobre as atribuicbes do Conselho no dmbito de
sua jurisdicao.

Atualizacao da Carta de Servigos ao Usuario

A manutencéao e o aprimoramento deste documento ocorrerao de forma periédica, fundamen-
tando-se no monitoramento continuo das rotinas administrativas e nas percepgoes aferidas
junto aos usuarios acerca da efetividade do atendimento. Todas as revisdes serdo prontamen-
te disponibilizadas em formato digital no Portal da Transparéncia do CRBio-01 assegurando a
publicidade da data da ultima atualizacao para controle social.

Mecanismos de Divulgacao

Para garantir o amplo acesso, esta Carta de Servigos permanece disponivel para consulta inte-
gral no sitio eletrénico institucional e no Portal da Transparéncia do CRBio-01. Adicionalmente,
o documento € objeto de disseminacao constante por meio dos veiculos de comunicagao ofi-
ciais e das redes sociais da autarquia, fomentando a disseminacgao de informacgodes precisas e
acessiveis a todo o publico interessado.



‘:_ Conselho Federal de Biologia iw%@

Conselho Regional de Biologia da 1° Regiéo (CRBio-01) CFBio

( : R B H O'I Conselho Federal de Biologia
I 0‘ Conselhos Regionais de Biologia

Sumario

Capitulo 1

SERVICOS OFERECIDOS......cccciciiiiiiiieieieiciecececececesesesassscssssacasacasacens 3
Capitulo 2
TAXAS EEMOLUMENTOS .......ciiiiiiiiiiiieicieieiececececesesesesescssssssasasnnns 35
Capitulo 3
PORTAL DA TRANSPARENCIA ......ccuuiieeireieeiieeeeerenneeeseeeeennnsneseeeennns 37
Capitulo 4
OUVIDORIA E ACESSO A INFORMACAO PLATAFORMA FALA.BR ....... 39
(030 ] N[ LU E-7- o FS 41
—2



Conselho Federal de Biologia ) \i@

Conselho Regional de Biologia da 1° Regidio (CRBio-01) CFBio

< : R B H O'I Conselho Federal de Biologia
I O‘ Conselhos Regionais de Biologia

Capitulo 1
SERVICOS OFERECIDOS

1.1. REGISTRO DE PESSOA FiSICA (NiVEL SUPERIOR)

Descricao do Servigo: Trata-se do ato administrativo de inscrigcdo junto ao Conselho Regional
de Biologia da 12 Regido, obrigatoério para o exercicio legal da profissdo de Biélogo e demais ca-
tegorias de nivel superior abrangidas pelo Sistema CFBio/CRBios. O registro confere legitimi-
dade a atuacao profissional, assegurando que o egresso estd habilitado e sujeito a fiscalizacao
técnica e ética.

Embasamento Legal:

e L[ein®6.684/1979 e Decreton®88.438/1983;
¢ Resolugdes especificas do CFBio que regulamentam a concessao de registro e as areas
de atuacéo.

Requisitos para Acesso: Poderdo solicitar o registro os portadores de diploma (ou certificado
de conclusao, conforme normas vigentes) nas seguintes categorias:

e Bidlogo(a): Bacharéis ou licenciados em Histéria Natural ou Ciéncias Biolégicas, ou li-
cenciados em Ciéncias com habilitagcao em Biologia.

e Ecologo(a): Bacharéis em Ecologia ou titulados como Ecdlogos.

e Biotecnologista: Bacharéis em Biotecnologia.

¢ Tecnologo(a) em Biotecnologia: Portadores de diploma em Tecnologia em Biotecnologia.

Publico-Alvo (Usuario): Egressos de cursos de graduacao de nivel superior nas areas de Cién-
cias Bioldgicas e correlatas, que pretendem atuar profissionalmente na jurisdicdo dos Estados
de Sao Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Etapas de Processamento:

1. Acesso ao Sistema: O interessado deve acessar o Portal de Servigos on-line do CR-
Bio-01.

2. Preenchimento: Preenchimento do formulario de inscricdo on-line e pagamento da
anuidade proporcional.

3. Protocolo da Documentagao: Correios ou presencialmente, em observancia ao dis-
posto na Resolucdo CFBio n°® 707/2024, especialmente em seus arts. 3° e 4°, §2°,

4. Analise Documental: Verificacdo da conformidade dos documentos pela Secre-
taria do Conselho.
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5. Homologacao: Apés analise das comissdoes competentes e pagamento das taxas/
anuidade proporcional, o registro € homologado pela Plenéria.

6. Emissao de Documento: Expedicdo da Documentacao de Identidade Profissional.

Prazo Maximo: Até 35 dias uteis, contados a partir da entrega completa da documentacgao e
confirmacao do pagamento da anuidade proporcional. Com possibilidade de apressamento
(ad referendum do Plenario) com prazo de 15 dias Uteis a partir da data de protocolo, em casos
de urgéncia comprovada documentalmente.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado de forma hibrida: on-line, via portal, via Cor-
reios ou presencial. Com entrega via Correios do documento de identidade profissional apés a
conclusao do processo.

Locais de Prestacao:

e Digital: Sitio eletronico oficial (crbio01.gov.br)
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.2. REGISTRO DE PESSOA FiSICA (NIVEL MEDIO)

Descricao do Servico: Consiste na concessao de registro profissional para técnicos de nivel
meédio em areas correlatas as Ciéncias Bioldgicas. O registro € a condigao legal para o exerci-
cio das atividades técnicas, garantindo o respaldo normativo e afiscalizacao ética do profissio-
nal no &mbito de sua formacao.

Embasamento Legal:

e Lein©6.684/1979 e Decreton®©88.438/1983;
¢ Resolucoes do Sistema CFBio/CRBios que dispoem sobre o registro e as competéncias de técni-
cos de nivel médio.

Requisitos para Acesso: O solicitante deve ser portador de diploma devidamente registrado por
6érgao competente, em cursos técnicos nas seguintes modalidades:

e Técnico(a) em Biotecnologia: Diplomados em cursos técnicos em Biotecnologia.
e Técnico(a) em Analises Clinicas: Diplomados em cursos técnicos em Analises Cli-
nicas, Patologia Clinica ou Biodiagndstico.

Publico-Alvo (Usuario): Egressos de cursos técnicos de nivel médio em Biotecnologia ou Ana-
lises Clinicas que pretendem atuar profissionalmente nos estados de jurisdicdo do CRBio-01.
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Etapas de Processamento:

1. Acesso ao Sistema: O interessado deve acessar o Portal de Servigos on-line do CR-
Bio-01.

2. Preenchimento: Preenchimento do formuldrio de inscricdo on-line e pagamento da
anuidade proporcional.

3. Protocolo da Documentacgao: Correios ou presencialmente, em observancia ao dis-
posto na Resolucdo CFBio n® 707/2024, especialmente em seus arts. 3° e 49, §20°,

4. Analise Documental: Verificacdo da conformidade dos documentos pela Secre-
taria do Conselho.

5. Homologagao: Apds analise das comissdes competentes e pagamento das taxas/
anuidade proporcional, o registro ¢ homologado pela Plenaria.

6. Emissao de Documento: Expedicdo da Documentacéao de Identidade Profissional.

Prazo Maximo: Até 35 dias uteis, contados a partir da entrega completa da documentacao e
confirmacao do pagamento da anuidade proporcional. Com possibilidade de apressamento
(ad referendum do Plenario) com prazo de 15 dias Uteis a partir da data de protocolo, em casos
de urgéncia comprovada documentalmente.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado de forma hibrida: on-line, via portal, via Cor-
reios ou presencial. Com entrega via Correios do documento de identidade profissional apés
a concluséo do processo.

Locais de Prestacao:

e Digital: Sitio eletronico oficial (crbio01.gov.br)
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.3. REGISTRO DE PESSOA JURIDICA

Descricao do servigo: Consiste na inscricdo obrigatdria de pessoas juridicas, publicas ou pri-
vadas, cujas finalidades basicas ou o objeto de suas prestacoes de servigos estao circunscri-
tas nas areas das Ciéncias Bioldgicas, notadamente Meio Ambiente e Biodiversidade, Salde,
Biotecnologia e Producao Industrial e Educagao, e que tenham Biodlogos, Ecélogos(as), Téc-
nicos(as) em Biotecnologia, Tecnélogos(as) em Biotecnologia ou Biotecnologistas, em seus
quadros, com fins lucrativos ou nao.
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Embasamento Legal:

e Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n°® 88.438/1983;

e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que dispbéem sobre Registro/Cadastro de
Pessoas Juridicas, Cancelamentos, Concessdo de Termo de Responsabilidade Técnica-
TRT e Averbacao de Atestado de Capacidade Técnica.

Requisitos para Acesso: A inscricao da pessoa juridica implica a definicdo e/ou identi-
ficacdo precisa da area de atuacao, bem como a indicacao de um(a) Biélogo(a), Ecolo-
gos(as), Técnico(a) em Biotecnologia, Tecnélogo(a) em Biotecnologia ou Biotecnologista,
como Responsavel Técnico(a), que se enquadre em uma das condi¢cdes estabelecidas
pela Resolugcdo n°724/2025, bem como envio da documentacao estabelecida pela mes-
ma resolucéo.

Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas publicas ou privadas, cujas finalidades basicas ou
o objeto de suas prestacoes de servigos nas areas das Ciéncias Bioldgicas, e que tenham Bi6-
logos(as), Ecélogos(as), Técnicos(as) em Biotecnologia, Tecndlogos(as) em Biotecnologia ou
Biotecnologistas, em seus quadros.

Etapas de processamento:

1. Separag¢ao da documentacao:

e Requerimento preenchido e assinado pelo representante legal e profissional indicado(a);

e Copia do Contrato Social da empresa, estatuto ou documento constitutivo equivalente,
atualizados;

¢ Documento de identificacao oficial do(a) representante legal da empresa;

* Inscrigao no CNPJ;

¢ Inscricdo Municipal, protocolo ou declaragao de inscricao;

e Certidao de Registro e de Regularidade, da pessoa juridica, em outro Conselho Profis-
sional, se houver;

e Curriculo e documentos comprobatdrios do(a) profissional indicado(a) como Respon-
savel Técnico(a);

¢ Documento comprobatdrio de contrato de trabalho, ou equivalente, com a carga hora-
ria de trabalho semanal do(a) profissional;

e Declaracao contendo a(s) area(s) de atuacao pelas quais o(a) profissional respondera
tecnicamente.

2. Entrega da documentacao (opgoes):
¢ Presencialmente - cépias autenticadas ou copias simples acompanhadas dos originais
para autenticacao pelo CRBio;
¢ Digitalizados: acompanhados de declaragao de autenticidade, ao e-mail institucional
(crbio01@crbio01.gov.br);
¢ Digitalmente: desde que possibilitem a verificacao de sua autenticidade, ao e-mailins-
titucional (crbio0O1@crbio01.gov.br).
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3. Analise Documental: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto a com-
patibilidade entre objeto social da pessoa juridica, formagao do(a) profissional e areas de
atuacao solicitadas.

4. Homologacao Pelo Plenario do CRBio-01.

5. Emissao de ART e pagamento: apos homologacao o(a) Responsavel Técnico(a) deve emi-
tir ART e pessoa juridica deve proceder o pagamento da anuidade proporcional.

6. Emissao dos Documentos: Expedicao de Certiddo de Regularidade, Certificado de Regis-
tro e Termo de Responsabilidade Técnica.

Prazo Maximo: Até 35 (trinta e cinco) dias Uteis contados do protocolo.
Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.4. ALTERACAO DE MODALIDADE DE REGISTRO (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servico: Consiste no procedimento administrativo destinado ao profissio-
nal das ciéncias bioldgicas que necessita realizar a transicdo de sua modalidade de regis-
tro. Este servigo aplica-se especificamente aos casos de passagem do Registro Provisério
para o Registro Definitivo. O ato formaliza a entrega da documentacgao definitiva (como o
diploma de graduacao) e assegura a continuidade da habilitagao legal para o exercicio das
atividades profissionais.

Embasamento Legal:
e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n®88.438/1983;
e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que disciplinam os prazos e condigbes para a

concessao de registro provisorio e sua respectiva conversao em definitivo.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve cumprir os requisitos
especificos conforme a alteragao desejada:

e De Provisoério para Definitivo: Apresentacao do diploma de graduacao devidamente re-
gistrado e demais documentos solicitados pela Secretaria.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas registrados no CRBio-01 na mo-
dalidade provisdria que tenham obtido o diploma definitivo.
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Etapas de Processamento:
1. Acesso ao Sistema: O interessado deve acessar o Portal do CRBio-01.
2. Preenchimento: Preenchimento do formulario.

3. Protocolo da Documentagao: Correios ou presencialmente, em observancia ao dis-
posto na Resolucdo CFBio n°® 707/2024, especialmente em seus arts. 3° e 4°, §2°,

4. Analise Documental: Verificacdo davalidade documental pela Secretaria e posterior
homologacao pela instdncia competente do Conselho.

5. Recolhimento Anuidade Proporcional: Emissao de boleto e pagamento dos valores
correspondentes.

6. Emissao de Documento: Expedicdo da Documentacéao de Identidade Profissional.

Prazo Maximo: Até 15 dias Uteis, contados a partir davalidagdo dadocumentacao completa e da
confirmacao do pagamento dos encargos previstos.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado de forma hibrida: on-line, via portal, via Cor-
reios ou presencial. Com entrega via Correios do documento de identidade profissional apés
a concluséo do processo.

Locais de Prestacédo:

¢ Digital: Sitio eletronico oficial (crbio01.gov.br)
®* Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01.

1.5. CANCELAMENTO DE REGISTRO (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servigo: Consiste no encerramento do vinculo do profissional das ciéncias
biolégicas com o Conselho, motivado pela interrupcao do exercicio de atividades profissio-
nais na area. Este servico é indicado em casos de aposentadoria, reorientacao de carreira,
razoes de saude ou residéncia definitiva no exterior. O cancelamento implica o impedimento
imediato de exercer qualquer atividade relacionada as Ciéncias Bioldgicas a partir do proto-
colo do pedido.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
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¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam o registro de pessoas fisicas
e as condicdes para o cancelamento e baixa de registro.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve:

¢ Nao estar exercendo atividades profissionais nas areas das Ciéncias Bioldgicas previstas
na Lei n® 6.684/1979 e Resolugdes pertinentes do CFBio.

¢ Documentacao comprobatdria do ndo exercicio da profissdao (como comprovante de
aposentadoria, baixa na carteira de trabalho, publicagdo de exoneracao ou declaracao
de cargo/funcao atual);

¢ Baixa de todas as Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ART) que estejam em aber-
to no sistema.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas devidamente registrados no CR-
Bio-01 que desejam encerrar suas atividades profissionais e suspender o pagamento de anui-
dades futuras.

Observacao: Débitos anteriores ao pedido de cancelamento ndo impedem o procedimento,
mas estes deverao ser negociados e pagos, tendo em vista que Conselhos Profissionais, por
forca de Lei, ndo podem isentar ou anistiar débitos de anuidades e outras taxas devido a sua
caracteristica tributaria.

Etapas de Processamento:

1. Protocolo do Pedido: O interessado devera abrir protocolo de Cancelamento através
do Portal de Servigos on-line do CRBio-01.

2. Analise Documental pela Secretaria: Verificagdo da conformidade dos documentos
apresentados quanto ao encerramento das atividades profissionais.

3. Analise Técnica pela Fiscalizacao: Verificagcao da conformidade das provas apresenta-
das quanto ao encerramento das atividades profissionais.

4. Homologacao Plenaria: Submissédo do processo ao Plenario do Conselho para de-
cisao formal sobre o cancelamento.

5. Comunicacao: Notificagdo ao solicitante sobre a conclusao do processo.
Prazo Maximo: Até 45 dias uteis, contados a partir do recebimento integral da documentagao
exigida.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado de forma digital através do portal institucional.
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Locais de Prestacgao:

¢ Virtual: Através do sitio eletrénico crbio01.gov.br.
®* Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional, Fiscalizacdo e Plenario do CRBio-01.

1.6. LICENCA DE REGISTRO (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servigo: Consiste na suspenséo temporaria do registro profissional e da obriga-
toriedade do pagamento de anuidades por um periodo determinado. Este servigo é destinado
ao profissional das ciéncias bioldgicas que interrompera temporariamente suas atividades na
area, seja por motivo de viagem ao exterior, exercicio de cargo eletivo, prestacdo de servigo
militar obrigatério ou outra situacao que impecga o exercicio profissional por tempo limitado.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que dispdéem sobre as condi¢cdes, prazos € pro-
cedimentos para a concessao de licenca de registro profissional.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve:

¢ Nao estar exercendo atividades profissionais nas areas das Ciéncias Bioldgicas previstas
na Lein®6.684/1979 e Resolugdes pertinentes do CFBio.

e Documentacdo comprobatdria do ndo exercicio da profissdo (como comprovante de
aposentadoria, baixa na carteira de trabalho, publicacao de exoneragao ou declaragcao
de cargo/func¢a o atual);

¢ PBaixa de todas as Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ART) que estejam em aber-
to no sistema.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas registrados no CRBio-01 que
necessitem suspender temporariamente sua habilitacdo legal e encargos financeiros por nao
estarem exercendo atividades na area.

Observacao: Débitos anteriores ao pedido de licenga ndo impedem o procedimento, mas es-
tes deverao ser negociados e pagos, tendo em vista que Conselhos Profissionais, por forga de
Lei, ndo podem isentar ou anistiar débitos de anuidades e outras taxas devido a sua caracte-
ristica tributaria.

Etapas de Processamento:

1. ProtocolodoPedido: Ointeressado devera abrir protocolo de Licenga através do Portal
de Servicos on-line do CRBio-01.
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2. Analise Documental pela Secretaria: Verificagdo da conformidade dos documentos
apresentados quanto ao encerramento momentaneo das atividades profissionais.

3. Analise Técnica pela Fiscalizacao: Verificagcao da conformidade das provas apresenta-
das quanto ao encerramento momentaneo das atividades profissionais.

4. Homologacao Plenaria: Submissédo do processo ao Plenario do Conselho para de-
cisao formal sobre o cancelamento.

Comunicacao: Notificagdo ao solicitante sobre a conclusdo do processo.

Prazo Maximo: Até 45 dias Uteis, contados a partir do recebimento integral da documentacéao
exigida.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado prioritariamente de forma digital através do
portal institucional.

Locais de Prestacao:

e Virtual: Através do sitio eletronico crbio01.gov.br.
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional, Fiscalizagéo e Plenario do CRBio-01.

1.7. TRANSFERENCIA DE REGISTRO (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servico: Consiste no procedimento de mudancga de jurisdicdo do profissionaldas cién-
cias bioldgicas que passara a exercer suas atividades em estado fora da abrangéncia do CRBio-01
ou que venha de outro Conselho Regional para os estados de jurisdicao do CRBio-01. A transferén-
Cia assegura que o registro esteja vinculado ao Conselho Regional que jurisdiciona o local da efetiva
atuacao profissional, mantendo a regularidade cadastral e fiscal dentro do Sistema CFBio/CRBios.

Embasamento Legal:

e |LeiFederaln®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que disciplinam a transferéncia de registro de
pessoas fisicas entre Conselhos Regionais de Biologia.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve atender aos seguintes
requisitos:

e Possuirregistro na regional de origem;
¢ Na&ao possuir processos ético-disciplinares em curso;
e Estarresidindo na nova jurisdicao.

—11—
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Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias biolégicas registrados em outros Conse-
lhos Regionais que desejam transferir seu registro para o CRBio-01 (SP, MT e MS), ou profissio-
nais do CRBio-01 que estejam mudando seu domicilio profissional para outra regiao.

Observacao: Débitos com a regional de origem, anteriores ao pedido de transferéncia nao
impedem o procedimento, mas estes deverdo ser negociados e pagos, tendo em vista que
Conselhos Profissionais, por forca de Lei, ndo podem isentar ou anistiar débitos de anuidades
e outras taxas devido a sua caracteristica tributaria.

Etapas de Processamento:

1. Solicitacao de Transferéncia: O interessado deve protocolar a solicitagao através de
requerimento no Conselho Regional de origem.

2. Tramitagao Interna: O Conselho de origem encaminha o prontuario e documentacgao
pertinente ao Conselho de destino.

3. Analise e Deferimento: Verificacao da documentacgao e da situacao financeira € ética
do profissional pelas secretarias envolvidas.

4. Emissao de Novo Documento: Apds a conclusao do tramite entre os Regionais, € ex-
pedida a nova Documentacéao de Identidade Profissional no Conselho de destino.
Prazo Maximo: Até 15 dias Uteis, contados a partir do recebimento da documentagao completa.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado de forma hibrida: digital (via e-mail), via Cor-
reios ou presencial.

Locais de Prestacao:

e Virtual: Orientacdes e solicitacao no sitio eletrénico crbio01.gov.br.
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.8. SOLICITACAO DE REGISTRO SECUNDARIO (PESSOAFISICA)

Descricao do Servigo: Consiste na concessao de um registro adicional ao profissional das
ciéncias bioldgicas que, possuindo registro principal ativo em outro Conselho Regional, pre-
tenda exercer atividades profissionais na jurisdicado do CRBio-01 (SP, MT e MS) por um periodo
determinado. O registro secundario permite que o profissional atue legalmente em multiplas re-
gioes, mantendo a regularidade fiscal e ética em ambas as jurisdicoes.
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Embasamento Legal:
e |LeiFederal n®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam a concessao de registro se-

cundario e os procedimentos para a atuacao profissional em diferentes jurisdigdes.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias biolégicas deve cumprir os seguintes re-
quisitos:

e Possuir registro principal ativo e em situacao de regularidade (financeira e ética) no
Conselho Regional de origem;

e Fornecer certidao de regularidade emitida pelo Conselho Regional de origem;
Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas com registro ativo em outros
Conselhos Regionais (CRBios) que necessitem atuar nos estados de jurisdicdo do CRBio-01
portempo determinado, conforme os limites estabelecidos pelas normas vigentes.

Etapas de Processamento:

1. Requerimento Digital: Ointeressado acessa o portaldo CRBio- 01 para acessar o reque-
rimento de registro secundario.

2. Envio de Documentac¢ao: Envio via e-mail do requerimento, da copia da Cédula de
identidade profissional e da certidao de regularidade do Conselho de origem.

3. Analise e Conferéncia: Verificagcio pela Secretaria da conformidade documental e da
validade da inscrigéo principal.

4. Homologacao e Encargos: Apds analise técnica, o processo € homologado.
5. Anotacao no Registro: O sistema ¢é atualizado para refletir a condigéo de registro se-
cundario na 12 Regiao, permitindo a atuacao na area de jurisdicado do CRBio-01.
Prazo Maximo: Até 05 dias uteis, contados a partir da entrega da documentagcao completa.
Forma de Prestagao: Atendimento realizado prioritariamente de forma digital.
Locais de Prestacgao:
¢ Virtual: Sitio eletronico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.

gov.br).
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.
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1.9. RENOVACAO DE REGISTRO SECUNDARIO (PESSOA FISICA)

Descricao do Servigco: Consiste na prorrogagao da validade do registro adicional concedido
ao profissional das ciéncias biolégicas que mantém atividades profissionais na jurisdicao do
CRBi0-01 (SP, MT e MS) por um periodo determinado. A renovacao é necessaria para garantir
a continuidade da legalidade do exercicio profissional nos estados de jurisdicdo do CRBio-01,
permitindo a emissao de Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ART) e o gozo dos direitos
profissionais na regiao secundaria.

Embasamento Legal:

e |LeiFederaln®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam a concessao de registro se-
cundario e os procedimentos para a atuacao profissional em diferentes jurisdicoes.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve cumprir os seguintes re-
quisitos:

e Possuir registro principal ativo e em situacao de regularidade (financeira e ética) no
Conselho Regional de origem;

e Apresentar orequerimento de registro secundario devidamente preenchido;

e Fornecer certidao de regularidade emitida pelo Conselho Regional de origem;

e Apresentar copia da Cédula de Identidade Profissional.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas registrados em outros Conse-
lhos Regionais que ja possuem registro secundario no CRBio-01 e necessitam estender o pe-
riodo de atuagao profissional nos estados de jurisdicao do CRBio-01.

Etapas de Processamento:

1. Solicitacao de Renovacao: O interessado acessa o portal do CRBio- 01 para acessar o
reguerimento antes do vencimento do registro secundario vigente.

2. Envio de Documentacao: Envio via e-mail do requerimento, da cépia da Cédula de
identidade profissional e da certidao de regularidade do Conselho de origem.

3. Analise e Conferéncia: Verificagao pela Secretaria da conformidade documental e da
validade dainscricdo principal.

4. Homologacao e Encargos: Apds analise técnica, o processo é homologado.

5. Anotacao no Registro: O sistema é atualizado para refletir a condigao de registro se-
cundario na 12 Regiao, permitindo a atuagao na area de jurisdicdo do CRBio-01.

—14 —
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Prazo Maximo: Até 05 dias Uteis, contados a partir da entrega da documentacao completa.
Forma de Prestagao: Atendimento realizado prioritariamente de forma digital.

Locais de Prestacgao:

¢ Virtual: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.
gov.br).
® Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.10. REATIVAGAO DE REGISTRO (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servico: Consiste no procedimento administrativo para que o profissional das
ciénciasbiolégicas retome o exercicio de suas atividades profissionais apds um periodo de
interrupgao. Este servico é destinado aqueles que tiveram seu registro cancelado, seja por
vencimento ou por solicitacdo, e desejam restabelecer sua habilitacéo legal para atuar na
jurisdicdo do CRBio-01, permitindo novamente a emissdo de Anotacdes de Responsabilidade
Técnica (ART) e o pleno gozo de seus direitos profissionais.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n®88.438/1983;
e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam a reativacdo de registros de
pessoas fisicas e os critérios para o retorno a atividade profissional.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve cumprir os seguintes requisitos:

¢ Possuir registro no CRBio na situagao de Cancelado.

¢ No caso de Cancelamento por vencimento de registro provisoério, apresentar diploma de
graduacao devidamente registrado.

¢ Recolhimento daanuidade proporcional ao exercicio vigente;

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas que possuiram registro no CR-
Bio-01 e que, apds cancelamento, pretendem retornar ao mercado de trabalho ou ao exercicio
de funcoes que exijam a habilitacao técnica.

Etapas de Processamento:

1. Solicitagcao de Reativagao: O interessado deve acessar o Portal do CRBio-01 para ini-
ciar o processo de reativagao.

2. Preenchimento: Preenchimento do formulario.
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3. Protocolo da Documentacao: Entrega de documentagao pertinente via e-mail. Em
caso de Provisério vencido, Correios ou presencialmente, em observancia ao disposto
na Resolucao CFBio n® 707/2024, especialmente em seus arts. 3° e 4°, §20,

4. Atualizagao Cadastral: Conferéncia e atualizagcao de dados de contato, enderego e for-
macao académica complementar obtida no periodo de afastamento.

5. Analise Documental: Verificacdo davalidade documental pela Secretaria e posterior
homologacao pela instdncia competente do Conselho.

6. Recolhimento Anuidade Proporcional: Emissao de boleto e pagamento dos valores
correspondentes.

7. Emissao de Documento: Expedicdo da Documentacao de Identidade Profissional.

Prazo Maximo: Até 35 dias uteis, contados a partir da entrega completa da documentacao e
confirmacao do pagamento da anuidade proporcional. Com possibilidade de apressamento
(ad referendum do Plenario) com prazo de 15 dias Uteis a partir da data de protocolo, em casos
de urgéncia comprovada documentalmente.

Forma de Prestacao: on-line, via portal, via Correios ou presencial. Com entrega via Correios
do documento de identidade profissional apds a conclusao do processo.

Locais de Prestacgao:
¢ Digital: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.

gov.br).
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.11 ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA — ART

Descricao do servigo: Consiste no registro das atividades desenvolvidas pelos(as) profissio-
nais das Ciéncias Bioldgicas. Para os efeitos legais, € o documento que define o(a) profissional
como responsavel pelas atividades descritas. O registro das ARTs é uma obrigacao e todos os
trabalhos realizados por profissionais das Ciéncias Biolégicas sem a anotagao de responsabi-
lidade técnica podem ser questionados e até invalidados legalmente.

Embasamento Legal:

e |LeiFederal n°6684/1979 e Decreto Federal n° 88.438/1983;
¢ Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que dispdem sobre ART.
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Requisitos para Acesso:

¢ Profissional com registro ativo junto ao CRBio-01;

e Atendimento a carga horaria minima para atuacao nas areas técnicas das Ciéncias Bio-
légicas, estabelecida pela Resolugdo CFBio n°300/2012;

e Habilitacdo do Sistema de ART Eletrbonica (envio de requerimento e Curriculo Do-
cumentado).

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das Ciéncias Bioldgicas registrados(as) no CRBio-01
que estejam atuando em SP, MT e/ou MS.

Etapas de processamento:

1. Acesso ao Sistema de ART Eletrdnica: - O(a) profissional deve acessar “servigos onli-
ne”, “ART Eletrénica”, no portal do CRBio-01, e preencher seus dados de acesso.

2. Preenchimento do formulario eletronico de ART: O(a) profissional deve preencher os
campos do formuldrio com os dados solicitados, finalizar a etapa de preenchimento ge-
rando rascunho do documento g, por fim, apés conferéncia do preenchimento correto,
converter o rascunho em ART definitiva (em até cinco dias).

3. Assinaturas, entrega e guarda: A ART deve ser assinada pelo(a) profissional e pelo(a)
contratante, que permanecerao cada um(a) com uma via do documento, enquanto as
vias sobressalentes podem ser entregues a drgado ambientais ou outros que as exijam.

4. Baixade ART: Ao término do trabalho, o requerimento de baixa devera ser encaminhado ao
CRBio-01, para a baixa da ART, assinado e datado pelo(a) Bidlogo(a) e pelo(a) contratante.
Prazo Maximo: o registro da ART deve ser realizado no prazo maximo de 30 dias contados da
data de inicio das atividades; ap6s esse prazo, sera cobrada uma multa.
Forma de Prestacao: Atendimento digital.

Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01.

1.12. SEGUNDAVIADE DOCUMENTO DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

Descricao do Servigo: Consiste na emissdo de um novo exemplar da Documentacéao de Identidade
Profissional para o profissional das ciéncias bioldgicas. Este servigo € destinado aos casos de extra-
vio, furto, roubo, danificagcdo do documento original ou quando houver necessidade de atualizacao
de dados biograficos e/ou de imagem (foto e assinatura) que exijam a substituicdo do suporte fisico.

—17 —
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Embasamento Legal:
e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n®88.438/1983;
e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam a expedicdo de documentos
de identidade profissional e a aplicagao de taxas para emisséo de segunda via.
Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias bioldgicas deve cumprir os seguintes requisitos:
e Possuirregistro ativo perante o CRBio-01;
e Apresentar Boletim de Ocorréncia (em caso de furto ou roubo) ou devolver o documen-
to danificado (se houver);

* Fornecer foto atualizada e comprovante de pagamento da taxa de emisséo (quando exigida).

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias biolégicas registrados no CRBio-01 que ne-
cessitem da reposicao de seu documento de identidade profissional.

Etapas de Processamento:
1. Requerimento Digital: O interessado acessa o portal do CRBio- 01 para acessar o requerimento.

2. Entrega de Documentacao: Entrega via e-mail, Correios ou presencialmente dos do-
cumentos pertinentes.

3. Analise e Conferéncia: Verificacao pela Secretaria da conformidade documental.
4. Atualizac6es necessarias: O sistema é atualizado para refletir possiveis atualizacoes.

5. Recolhimento de Taxa: Emissao e pagamento da guia referente a taxa de expedicao de
segunda via.

6. Confeccao e Entrega: Apds o processamento interno, o novo documento é con-
feccionado e enviado via Correios.

Prazo Maximo: Até 15 dias uteis, contados a partir da validagcao da documentacéo e confirma-
¢ao do pagamento.

Forma de Prestacao: on-line, via e-mail, via Correios ou presencial. Com entrega via Correios
do documento de identidade profissional apds a conclusao do processo.

Locais de Prestacao:

e Virtual: Sitio eletronico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.gov.br).
¢ Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01.
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1.13. TITULO DE ESPECIALIDADE PROFISSIONAL (PESSOA FiSICA)

Descricao do Servigco: Consiste no processo de analise e reconhecimento formal da qualifi-
cacgao técnico-cientifica do profissional das ciéncias bioldgicas em uma area especifica de
atuacao. O registro do titulo de especialidade no Conselho atesta que o profissional possui co-
nhecimentos aprofundados e experiéncia comprovada em determinado campo da Biologia, va-
lorizando o curriculo e conferindo maior distingao perante o mercado de trabalho e a sociedade.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n®88.438/1983;

e Resolucao CFBio n®674/2023.

¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que estabelecem as normas para concessao € o
rol de especialidades reconhecidas para o profissional das ciéncias bioldgicas.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias biolégicas deve cumprir os requisitos
estabelecidos nas normas vigentes, que podem incluir:

e Possuir registro profissional ativo e regular perante o CRBio- 01, no minimo, cinco anos
(corridos ou alternados);

e Experiéncia profissional comprovada, exclusivamente por meio de registros de Anota-
c¢ao de Responsabilidade Técnica (ART) e/ou Certidao de Acervo Técnico (CAT), de pelo
menos trés anos (corridos ou alternados) de atividades desenvolvidas na area de espe-
cialidade pretendida.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias biolégicas registrados no CRBio-01 que de-
sejam obter o reconhecimento oficial de sua especializacao profissional em areas especificas
das Ciéncias Biolégicas.

Etapas de Processamento:

1. Requerimento de Titulo: O interessado deve protocolar o pedido via e-mail institucio-
nal (crbio0OT1@crbio01.gov.br), anexando o formulario especifico.

2. Envio de Comprovagao: Envio dos documentos comprobatdrios requisitados, ART e
CAT que atendam exigéncias especificas da Resolugcao CFBio n® 674/20283.

3. Analise Técnica: O processo é encaminhado para analise técnica do mérito académi-
co e profissional.

4. Homologacao Plenaria: Apds o parecer favoravel, o processo é submetido a apro-
vacao do Plenario do Conselho.

5. Anotacao e Certificacao: Registro da especialidade nos assentamentos do pro-
fissional e emissdo do correspondente titulo de especialidade.
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Prazo Maximo: Até 45 dias Uteis, contados a partir da entrega completa da documentacao e
confirmacao do pagamento da anuidade proporcional.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado prioritariamente de forma digital.
Locais de Prestacao:

¢ Virtual: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.
gov.br).
®* Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01, Fiscalizagéo e Plenério do
CRBio-01.

1.14. COMPLEMENTACAO DE CARGA HORARIA PARA PLENA ATUAGAO PROFISSIONAL

Descricao do Servico: Trata-se do procedimento administrativo destinado a complementa-
cao de carga horaria em conteudos das Ciéncias Bioldgicas, exigida para a plena habilitacao
do profissional Biélogo nas dreas de Meio Ambiente e Biodiversidade, Saude, Biotecnologia e
Producéao, conforme critérios estabelecidos pelo Sistema CFBio/CRBios. O servigo visa asse-
gurar que o profissional atenda aos requisitos minimos de formacéao para o exercicio qualifica-
do, técnico e ético da profissao.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;

e Resolugdo CFBio n®213/2010;

¢ Resolucao CFBio n® 300/2012;

e Lein©11.788/2008 (estagio);

¢ Resolugdes e Normas complementares do Sistema CFBio/CRBios aplicaveis.

Requisitos para Acesso: Poderdao solicitar a complementagcao de carga horaria os pro-
fissionais registrados no CRBio-01 que nao atendam integralmente a carga horaria mini-
ma exigida para atuagado nas areas regulamentadas, conforme os seguintes parametros:

e Concluintes até dezembro de 2015: minimo de 2.400 horas em conteudos das Ciéncias
Bioldgicas;
e Concluintes a partir de 2016: minimo de 3.200 horas nos mesmos conteudos.

Publico-Alvo (Usuario): Bidlogos registrados no CRBio-01 que necessitem comple-

mentar carga hordria para fins de regularizacado ou ampliagcdo de suas areas de atuacéao
profissional.
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Etapas de Processamento:

1. ldentificagcao da Pendéncia: O profissional é informado pelo CRBio-01 acerca da car-
ga horéaria insuficiente, quando for o caso.

2. Requerimento: Preenchimento e envio de requerimento de complementacao de carga
horaria.

3. Protocolo da Documentagao: Apresentagdo dos documentos comprobatérios de
complementacéo.

4. Analise Técnica: Avaliacdo da documentacio pela Unidade de Ensino e Formacéao e
pela Comissao de Formacéao e Aperfeicoamento Profissional (CFAP).

5. Deliberacao: Verificacao do atendimento aos requisitos minimos exigidos.

6. Notificacao do Resultado da Analise: O profissional é informado quanto ao resultado
da andlise da documentacao.

Documentos Aceitos para Complementacao:

a) Comprovantes de disciplinas cursadas com aproveitamento, em cursos de graduagao
ou poés-graduacgéao reconhecidos, com respectivas cargas horarias;

b) Certificados de cursos de extensao, limitados a até 120 horas, emitidos por instituicoes
reconhecidas;

c) Certificados de cursos de especializacao reconhecidos, acompanhados de historico
escolar;

d) Diploma de mestrado ou doutorado reconhecido pela CAPES/MEC, acompanhado de
histérico escolar;

e) Certidao de estagio curricular nao obrigatdério, nos termos da Lei n® 11.788/2008, com
carga horaria maxima computavel de 360 horas.

Prazo Maximo:

Até 35 dias uteis, contados do protocolo do requerimento com a apresentacdo completa da
documentacéo exigida.

Forma de Prestacao: Atendimento realizado prioritariamente de forma digital via e-mail.
Locais de Prestacao:
¢ Virtual: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.

gov.br).
®* Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.
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Area Responsavel: Unidade de Ensino e Formacgdo do CRBio-01 e Comissdo de Formacéo e
Aperfeicoamento Profissional (CFAP).

Outras Informacgoes:

e Onaoatendimentoinicial a carga horaria minima nao impede o registro profissional, sen-
do possivel a regularizagao por meio de educagéao continuada;

* Informagbes sobre cursos de Ciéncias Biologicas podem ser consultadas no sistema
e-MEC e no ENADE;

e O CRBio-01 disponibiliza guia orientativo sobre os requisitos de atuacao profissional
conforme normas do CFBio.

1.15 HABILITACAO EM BIOLOGIA ESTETICA

Descrigcao do servigo: Consiste na autorizagcao formal concedida pelo CRBio-01 para que o(a)
profissional atue em Biologia Estética.

Embasamento Legal:

- Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
- Resolugbes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam a atuacao dos(as) Bidlogos(as)
na area de Biologia Estética.

Requisitos para Acesso:

e Profissional com registro ativo e regular junto ao CRBio-01;

¢ Atenderacarga horaria minima para atuagéo nas areas técnicas das Ciéncias Bioldgicas,
estabelecida pela Resolugao CFBio n°300/2012;

e Atender aos pré-requisitos estabelecidos nas Resolugdes do CFBio que regulamentam a
atuacao dos(as) Bidlogos(as) na area de Biologia Estética.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais Bidlogos(as)) registrados(as) no CRBio-01 que desejam
atuar na area de Biologia Estética em SP, MT e/ou MS.

Etapas de processamento:

1. Separacao da documentacao:

e Requerimento preenchido e assinado pelo(a) profissional indicado(a);

¢ Documentos comprobatérios de conhecimento em: biologia celular; anatomia humana;
histologia humana; fisiologia humana; parasitologia humana; microbiologia; imunologia;
quimica; bioquimica; biofisica; patologia geral; farmacologia; biotecnologia em saude; pro-
cedimentos estéticos; intercorréncias em estética; biosseguranga; primeiros socorros;

e Declaragdo de estagio curricular supervisionado em estética durante a graduagado em
Ciéncias Bioldgicas (400h) OU Certificado de p6s-graduacao lato sensu (especializagao)
na area de estética (360h);
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e Histdrico da Pds-graduacao (se necessario, incluir plano de ensino ou equivalente);

e Declaracao de Treinamento presencial em papel timbrado da empresa E/OU certi-
ficados de cursos complementares praticos presenciais, ambos contendo a carga
horaria, os procedimentos executados, a data de inicio e fim e a assinatura do(a)
responsavel técnico(a).

2. Entrega da documentacao:
¢ Presencialmente - cépias autenticadas ou copias simples acompanhadas dos originais
para autenticacao pelo CRBio;
e Digitalizados ou, preferencialmente, digitais com verificacdo de sua autenticidade ao
e-mail crbio01@crbio01.gov.br.

3. Analise Documental: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto ao atendi-
mento aos pré-requisitos estabelecidos pelas resolucoes e Instrucoes Normativas do CFBio.
Inclui-se nessa analise a verificagdo da veracidade dos documentos encaminhados.

4. Analise da COFEP: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto ao atendi-
mento aos pré-requisitos estabelecidos pelas resolugdes e Instrugcdes Normativas do CF-
Bio, bem como a analise técnica realizada na etapa anterior, para definicao das praticas
para as quais o(a) profissional estara habilitado(a).

5. Encaminhamento a Presidéncia do CRBio-01.

6. Homologacao: no Plenario do CRBio-01.

7. Pagamento da Taxa de Certidao: Sendo homologada a habilitacdo pelo Plenario do
CRBio-01, sera encaminhada ao(a) profissional a taxa referente a emissao da Certidao
de Habilitacéo.

8. Envio da Certidao ao(a) profissional.

Prazo Maximo: Até 35 (trinta e cinco) dias Uteis contados do protocolo, se a documentagao
estiver completa.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01, COFEP e Plenario do CRBio-01

1.16 REGISTRO PELO TERMO DE RECIPROCIDADE (BRASIL/PORTUGAL)

Descricao do servigco: Procedimento que facilita a mobilidade profissional de Bidlogos(as)
entre os dois paises, Brasil e Portugal, permitindo que profissionais com registro ativo em um
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pais possam atuar no outro, desde que respeitem as legislagdes e normas locais. O Termo se
fundamenta no Tratado de Amizade, Cooperacao e Consulta (TACC), assinado em 2000.

Embasamento Legal:

e |LeiFederal n°6684/1979 e Decreto Federal n° 88.438/1983;
¢ Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que regulamentam o procedimento para obten-
¢ao da Certidado de Reciprocidade.

Requisitos para Acesso:

* Profissional com registro ativo e regular junto ao CRBio-01;

¢ Atenderacarga horaria minima para atuagéo nas areas técnicas das Ciéncias Bioldgicas,
estabelecida pela Resolucdo CFBio n°300/2012;

e Atender aos pré-requisitos estabelecidos nas Resolugdes do CFBio que regulamentam o
procedimento para obtencao da Certidao de Reciprocidade.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais brasileiros das Ciéncias Biolégicas registrados(as) no CR-
Bio-01 que desejam atuar em territdrio portugués e profissionais portugueses das Ciéncias Biolo-
gicas registrados(as) na Ordem Portuguesa de Biélogos que desejam atuar em territério brasileiro.

Etapas de processamento:

1. Separacao da documentacao:
e Requerimento preenchido e assinado pelo(a) profissional indicado(a);
e Certidoes de regularidade administrativa, financeira € ética;
e Historico escolar e diploma de graduacao;
e Certidao de Acervo Técnico — CAT, quando houver;
e Histodricos e diplomas/certificados de titulos de pds-graduacao (lato sensu e stricto sen-
su) e/ou formagdes complementares, e, quando houver;
¢ Documentos comprobatdrios de atuagao, quando houver.

2. Entrega da documentacgao:
¢ Presencialmente - copias autenticadas ou copias simples acompanhadas dos originais
para autenticacao pelo CRBio, mediante agendamento prévio;
e Digitalizados ou, preferencialmente, digitais com verificacdo de sua autenticidade ao
e-mail institucional (crbio0O1@crbio01.gov.br);

3. Analise documental: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto ao aten-
dimento aos pré-requisitos estabelecidos pelas resolugoes e Instrugdes do CFBio. Inclui-
-se nessa analise a verificagao da veracidade dos documentos encaminhados.

4. Analise da COFEP: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto ao aten-
dimento aos pré-requisitos estabelecidos pelas resolucdes e Instrugdes do CFBio, bem
definicao de por quais areas o(a) profissional podera responder tecnicamente.
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5. Encaminhamento a Diretoria do CRBio-01.
6. Homologacao: do Plenario do CRBio-01.
7. Encaminhamento ao CFBio.

Prazo Maximo: Até 35 (trinta e cinco) dias uteis contados do protocolo, se a documentagao
estiver completa, até o envio ao CFBio.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em S&o0 Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Exercicio Profissional, Fiscalizacdo do CRBio-01, COFEP e Plena-
rio do CRBio-01.

1.18. CONCESSAO DE DESCONTO NA ANUIDADE (PESSOA FiSICA)

Descricdo do Servigco: Consiste na aplicagdo de descontos sobre o valor da anuidade integral
para o profissional das ciéncias biolégicas que se enquadre em situacoes especificas previs-
tas nas normas do Sistema CFBio/CRBios. O beneficio visa incentivar a formacao continuada,
apoiar profissionais em inicio de carreira ou em situagdes de vulnerabilidade, bem como boni-
ficar o pagamento antecipado.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln©6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que estabelecem os valores de anuidades e os
critérios para concessao de descontos e isengoes.

Requisitos para Acesso: O profissional das ciéncias biolégicas deve estar em situacao de
regularidade com o Conselho e atender aos critérios de uma das modalidades abaixo:

e Estudantes de Pés-Graduacgao: Desconto de até 80% para matriculados em cursos de
Mestrado ou Doutorado (stricto sensu).

* Profissionais com 65 anos de idade ou mais: Desconto de 50% no valor da anuidade
Integral para os profissionais acima de 65 anos de idade e registrados por pelo menos
10 anos no CRBio-01.

* Profissionais a partir de 75 anos: Isencéo integral da anuidade para os profissionais
que completem 75 (setenta e cinco) anos de idade e que tenham quitado suas anuida-
des junto aos Conselhos Regionais de Biologia — CRBios nos ultimos 20 (vinte) anos,
sendo assim considerados Bidlogos Eméritos.

e Doencas Graves: Desconto de 90% no valor da anuidade integral para os profissionais
das ciéncias biolégicas portadores de doencgas graves descritas na Lei n°11.052/2004.
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Apresentagao de laudo médico atualizado que comprove o diagndstico de enfermida-
des previstas em lei.

¢ Professores da Educacao Basica: Concessao de 50% de desconto para o profissional das
ciéncias bioldgicas que atue exclusivamente na educacao basica (ensino infantil, funda-
mental e médio). E necesséria a comprovacéao de vinculo empregaticio atual e declaragéo
de que nao exerce outras atividades remuneradas fora do magistério na educacao basica.

Publico-Alvo (Usuario): Profissionais das ciéncias bioldgicas registrados no CRBio-01 que
buscam aredugao do 6nus financeiro da anuidade através dos beneficios regulamentares.

Etapas de Processamento:

1. Protocolodo Pedido: O interessado deve solicitar o desconto via e-mail ou presencial-
mente, anexando a documentagao comprobatoéria.

2. Analise Documental: Verificagdo e montagem do processo pela Secretaria davalidade
dos documentos e do enquadramento nas normas de desconto.

3. Analise Técnica: O processo é encaminhado para analise técnica.

4. Homologacao Plenaria: Apds o parecer, o processo é submetido a apreciacdo do
Plenario do Conselho.

5. Atualizacao de Anuidade: Caso aprovado, o sistema gera o boleto com o valor
atualizado e o desconto aplicado.

6. Pagamento: O profissionalrealiza a quitacao do encargo dentro do prazo estipulado para
manter a validade do beneficio.

Prazo Maximo: O servico deve ser requerido e processado entre 1° de janeiro e 28 de fevereiro
de cada exercicio financeiro, para a maioria das modalidades, e 20 de margo para descontos
de poés-graduacao. O processamento interno pode estender-se até o ultimo dia do prazo para
apresentacao dos documentos necessarios.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital via e-mail institucional (crbio01@cr-
bio01.gov.br).

Locais de Prestacao:

e Virtual: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) e e-mail institucional (crbio01@crbio01.
gov.br).
®* Presencial: Sede ou Delegacias do CRBio-01.

Area Responsavel: Unidade de Exercicio Profissional do CRBio-01, Fiscalizagéo e Plenério do
CRBio-01.
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1.19 TERMO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - TRT (PESSOA JURIDICA)

Descrigao do Servigo: E um documento indispensével para o regular funcionamento das pes-
soas juridicas inscritas nos CRBios, por intermédio do qual o(a) profissional exercera suas ati-
vidades como Responsavel Técnico(a). A responsabilidade técnica € de grande importancia
para a garantia de que o servigo prestado ou produto apresentado pela pessoa juridica, em
qualquer area das Ciéncias Bioldgicas, sera oferecido a sociedade com qualidade e seguran-
ca. O(A) Responsavel Técnico(a) é a garantia de que a pessoa juridica atua em conformidade
com a legislacdo e com os interesses da sociedade, além disso, traz a seguranga que 0 servico
ou produto oferecido estd sendo executado e supervisionado por profissional tecnicamente
competente e habilitado(a).

Embasamento Legal:

e |Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;

¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que dispéem sobre Registro/Cadastro de Pessoas
Juridicas, Cancelamentos, Concessao de Termo de Responsabilidade Técnica - TRT e
Averbacgao de Atestado de Capacidade Técnica.

Requisitos para Acesso: Para assumir os deveres de Responsavel Técnico, o(a) profissional
deve estar habilitado(a) na area pela qual respondera, ou seja, devera apresentar formacao
profissional compativel com a atividade desenvolvida, seja por meio de cursos de pds-gradua-
cao lato e/ou stricto sensu, seja pela experiéncia profissional acumulada.

Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas publicas ou privadas, cujas finalidades basicas ou
o objeto de suas prestacoes de servigcos nas areas das Ciéncias Bioldgicas, notadamente Meio
Ambiente e Biodiversidade, Saude, Biotecnologia e Producao Industrial e Educacao, e que te-
nham Bidélogos(as), Ecélogos(as), Técnicos(as) em Biotecnologia, Tecnélogos(as) em Biotec-
nologia ou Biotecnologistas, em seus quadros.

Etapas de Processamento:

1. Separacao da documentacgao:

* Requerimento preenchido e assinado pelo representante legal e profissionalindicado(a);

e (Cobpia do Contrato Social da empresa, estatuto ou documento constitutivo equivalente,
atualizados;

¢ Documento de identificagao oficial do(a) representante legal da empresa;

* Inscricdo no CNPJ;

¢ |Inscricdo Municipal, protocolo ou declaracao de inscrigao;

e Certidao de Registro e de Regularidade, da pessoa juridica, em outro Conselho Profissio-
nal, se houver;

e Curriculo e documentos comprobatdrios do(a) profissional indicado(a) como Responsa-
vel Técnico(a);

¢ Documento comprobatério de contrato de trabalho, ou equivalente, com a carga horaria
de trabalho semanal do(a) profissional,
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¢ Declaragao contendo a(s) area(s) de atuagao pelas quais o(a) profissional respondera
tecnicamente.

g

Entrega da documentacao (opgoes):

¢ Presencialmente - copias autenticadas ou copias simples acompanhadas dos originais
para autenticacao pelo CRBio (mediante agendamento para atendimento presencial);

¢ Digitalizados: acompanhados de declaragdo de autenticidade, ao e-mail institucional
(crbio01@crbio01.gov.br);

¢ Digitalmente: desde que possibilitem a verificacao de sua autenticidade, ao e-mail insti-
tucional (crbio0OT1@crbio01.gov.br).

3. Analise Documental: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto a com-
patibilidade entre objeto social da empresa, formagéo do(a) profissional e areas de atua-
¢ao solicitadas.

4. Homologacao: pelo Plenario do CRBio-01.

5. Emissao de ART e pagamento: apds homologacao o(a) Responsavel Técnico(a) deve emi-
tir ART e pessoa juridica deve proceder o pagamento da anuidade proporcional.

6. Emissao dos Documentos: Expedicao de Termo de Responsabilidade Técnica.
Prazo Maximo: Até 35 (trinta e cinco) dias uteis contados do protocolo.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.

Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.20 Renovacao de Termo de Responsabilidade Técnica - TRT (Pessoa Juridica)

Descricao do Servigco: documento indispensavel para o regular funcionamento da pessoa
juridica, vinculado exclusivamente a esta, por intermédio do(a) profissional exercera suas ati-
vidades como Responsavel Técnico(a). A certiddo de TRT tem validade até 31 de margco do ano
seguinte a sua concessao e deve ser renovada anualmente, a pedido da PJ com a anuéncia
do(a) Responsavel Técnico(a).

Embasamento Legal:

e |LeiFederal n°6684/1979 e Decreto Federal n° 88.438/1983;

¢ Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que dispoem sobre Registro/Cadastro de Pessoas
Juridicas, Cancelamentos, Concessao de Termo de Responsabilidade Técnica - TRT e
Averbacao de Atestado de Capacidade Técnica.
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Requisitos para Acesso: Para renovar o TRT, a pessoa juridica deve:

e Estar regular: Quitar a anuidade vigente e nao ter débitos anteriores (exceto empresas
isentas/isentas cadastradas);
¢ Enviar documentos: Apresentar a documentacao exigida pelo Conselho.

Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas ativas e regulares no CRBio-01.
Etapas de Processamento:

1. Separacao da documentacgao:
¢ O pagamento da anuidade referente a pessoa juridica (exceto para empresas com con-
dicao de isencao);
* Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo(a) Representante Legal e o(a)
Responsavel Técnico(a);
e Ultima alteracdo do Contrato Social da empresa, estatuto ou documento equivalente.

2. Entrega da documentacao (opgoes)
¢ Fisicamente: mediante agendamento para atendimento presencial;
¢ Digitalmente: e-mail renovacaotrt@crbio01.gov.br

Prazo Maximo: Até 15 (quinze) dias Uteis contados do protocolo.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.

Locais de Prestagao: Sede Administrativa do CRBio-01 em S&o0 Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.21 Cancelamento de Registro - Pessoa Juridica

Descricao do Servigo: As pessoas juridicas que encerraram suas atividades ou alteraram seu
objeto social para areas nao fiscalizadas pelo CRBio, podem solicitar o cancelamento de re-
gistro ou cadastro.

Embasamento Legal:

e Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n°® 88.438/1983;

e Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios que dispbéem sobre Registro/Cadastro de Pes-
soas Juridicas, Cancelamentos, Concessdo de Termo de Responsabilidade Técnica -
TRT e Averbacao de Atestado de Capacidade Técnica.

Requisitos para Acesso: A solicitacao exige requerimento especifico, documento compro-
batério e, se aplicavel, pagamento proporcional da anuidade com base na data do protocolo.
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Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas ativas no CRBio-01 que encerraram suas atividades
ou alteraram seu objeto social para areas nao fiscalizadas pelo CRBio.

Etapas de Processamento:

1. Separag¢ao da documentacao:
¢ Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo representante legal;
¢ Documento comprobatério que justifigue o cancelamento, quando pertinente, como:
alteracdo do contrato social, documento ou protocolo de baixa emitido pela Junta Co-
mercial, a Certiddo de Regularidade em outro Conselho Profissional ou a baixa de CNPJ
na Receita Federal, dentre outros.

2. Entrega da documentacao (opgoes):
e Fisicamente: copias autenticadas ou cdpias simples acompanhadas dos originais para
autenticacao pelo CRBio;
¢ Digitalizados: acompanhados de declaragcao de autenticidade, ao e-mail institucional
(crbio01@crbio01.gov.br);
¢ Digitalmente: desde que possibilitem a verificagcdo de sua autenticidade, ao e-mail ins-
titucional (crbio01@crbio01.gov.br).

3. Pagamento da guia: A guia para pagamento, quando aplicavel, sera encaminhada ao en-
dereco eletrénico da empresa. Para pedidos de cancelamento protocolados até 31 de mar-
¢o, aplicar-se-a a proporcionalidade da anuidade vigente, calculada em duodécimos, caso
ainda nao esteja quitada, considerando o més do protocolo da solicitagido. Para pedidos
de cancelamento protocolados apés 31 de margo, a anuidade sera devida integralmente,
independentemente da data do protocolo.

4. Analise Documental: Analise do conjunto de documentos encaminhados quanto ao mo-
tivo do cancelamento.

5. Homologacao: pelo Plenario do CRBio-01.

6. Cancelamento do Registro/Cadastro da pessoa juridica e baixa do vinculo desta com o(a)
profissional, que respondia tecnicamente, no sistema.

7. Emissao de Oficio a pessoa juridica e ao(a) profissional que respondia tecnicamente, no
sistema.

Prazo Maximo: Até 35 (trinta e cinco) dias uteis contados do protocolo.
Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.
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1.22 SELO DE RECONHECIMENTO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL - PESSOA JURIDICA

Descricao do Servigco: O Sistema CFBio/CRBios instituiu o Selo de Reconhecimento de Ativi-
dade Profissional para Pessoas Juridicas. O objetivo é certificar e dar visibilidade a empresas
que se destacam pela exceléncia técnica, gestao ética e praticas socioambientais responsa-
veis no setor das Ciéncias Bioldgicas.

Embasamento Legal:

e Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n°® 88.438/1983;
¢ Resolugao CFBio a qualregulamenta a concessao de Selo Reconhecimento de Ativida-
de Profissional para Pessoas Juridicas inscritas no Sistema CFBio/CRBios.

Requisitos para Acesso: Para pleitear o reconhecimento, a pessoa juridica deve atender aos
seguintes critérios de regularidade e conformidade:

e Registro Ativo e Regular: A Pessoa juridica deve possuir registro regular e ativo no Con-
selho Regional de Biologia (CRBio) de sua jurisdigdo;

¢ Regularidade Financeira: Estar em dia com o pagamento das anuidades e demais obri-
gacdes financeiras perante o CRBio;

¢ Responsabilidade Técnica (RT): Possuir pelo menos um(a) profissional devidamente ha-
bilitado(a) e com registro regular como Responsavel Técnico(a) da instituicao;

e Conformidade Etica: Nao possuir condenagées éticas ou processos disciplinares transita-
dos em julgado nos ultimos anos (conforme especificagcoes do edital de convocagao anual);

e Atuacao Profissional: Comprovar a prestagao de servicos ou desenvolvimento de ati-
vidades técnicas de relevancia nas areas de Meio Ambiente e Biodiversidade, Salde,
Biotecnologia e Producao Industrial ou Educacéao.

Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas ativas no CRBio-01 que atuam nas areas das Cién-
cias Bioldgicas.

Etapas de Processamento:

1. Inscricdo: A pessoa juridica deve manifestar interesse através do formulario disponivel no
portal do CRBio-01, de 1° a 30 de abril de cada ano, conforme edital vigente.

2. Submissao de Documentacao: Entrega de documentos comprovando regularidade fis-
cal/cadastral e a indicacao de Responsaveis Técnicos(as) habilitados(as).

3. Triagem: Verificacao dos pré-requisitos, incluindo registro ativo, auséncia de débitos fi-
nanceiros e de condenacdes éticas.

4. Analise Documental: Avaliacdo da relevancia das atividades desenvolvidas pela institui-
cao nas areas das Ciéncias Biolégicas (Meio Ambiente, Saude, Biotecnologia, Produgao
Industrial ou Educacéao), por comissao técnica.
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5. Homologacao e Concessao: Apds aprovagao, o selo é concedido para uso institucional/
publicitario e terd validade até o dia 30 de junho do ano subsequente ao da concesséo.

Prazo Maximo: Até o ultimo dia atil de junho, de cada exercicio, considerando que as inscri-
¢cbes ocorrem de 1° a 30 de abril.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em Sao Paulo/SP.

Area Responsavel: Comissao de Avaliacdo das Solicitacdes de Selo de Reconhecimento, Se-
tor de Fiscalizagdo do CRBio-01 e Plenario do CRBio-01.

1.23 ALTERACAO E ATUALIZAGCAO DE DADOS CADASTRAIS - PESSOA FiSICA E JURIDICA

Descricao do Servigo: A pessoa juridica deve, no prazo de 30 (trinta) dias, requerer a juntada
ao seu prontuario de qualquer alteracao havida em seu Contrato Social, Estatuto ou documen-
to constitutivo equivalente.

Embasamento Legal:

e Lei Federal n°6684/1979 e Decreto Federal n°® 88.438/1983;

¢ Resolugdes do Sistema CFBio/CRBios que dispoem sobre Registro/Cadastro de Pes-
soas Juridicas, Cancelamentos, Concessao de Termo de Responsabilidade Técnica -
TRT e Averbacao de Atestado de Capacidade Técnica.

Requisitos para Acesso: A solicitacao exige Requerimento especifico e uma via autenticada
do documento atualizado.

Publico-Alvo (Usuario): Pessoas juridicas ativas no CRBio-01.
Etapas de Processamento:

1. Separag¢ao da documentacgao:
¢ Requerimento devidamente preenchido e assinado pelo representante legal e profis-
sionalindicado(a);
e (Copiado Contrato Social da empresa, estatuto ou documento constitutivo equivalente, atualizados;

2. Entrega da documentacao (opgoes):
e Fisicamente: cépias autenticadas ou cdpias simples acompanhadas dos originais para
autenticacao pelo CRBio;
¢ Digitalizados: acompanhados de declaragcao de autenticidade, ao e-mail institucional
(crbio0O1@crbio01.gov.br);
¢ Digitalmente: desde que possibilitem a verificagcdo de sua autenticidade, ao e-mail ins-
titucional (crbio0O1@crbio01.gov.br).
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3. Atualizagao do sistema e envio dos documentos com as devidas alteracdes da pessoa
juridica (se houver necessidade).

Prazo Maximo: Até 15 (quinze) dias Uteis contados do protocolo.
Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital.
Locais de Prestacao: Sede Administrativa do CRBio-01 em S&o Paulo/SP.

Area Responsavel: Setor de Fiscalizagdo do CRBio-01.

1.25. ATENDIMENTO INSTITUCIONAL E ORIENTACAO TECNICA

Descricao do Servico: Consiste no acolhimento, orientagdo e encaminhamento de deman-
das apresentadas por profissionais das ciéncias bioldgicas, instituicdes, drgaos publicos, en-
tidades privadas e sociedade em geral. O servigo visa sanar duvidas técnicas e administrativas,
garantindo o correto entendimento das normas que regem a profissdo no ambito da 12 Regiao.

Embasamento Legal:

e LeiFederaln®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
e Lein®12.527/2011 (Leide Acesso alnformacao—LAl);

¢ Regimento Interno e normativas do Sistema CFBio/CRBios.
¢ Resolucdes do Sistema CFBio/CRBios.

Requisitos para Acesso: Para acessar o atendimento, o usuario devera:

¢ Realizar contato por meio dos canais oficiais de comunicagéo do CRBio-01;
¢ |dentificar-se formalmente quando a natureza da demanda exigir;
e Apresentarinformacgoes claras e objetivas sobre sua duvida ou solicitacao.

Publico-Alvo (Usuario):
¢ Profissionais das ciéncias bioldgicas registrados, em processo de registro ou estudantes;

e Empresas (Pessoas Juridicas) e 6rgaos publicos;
e Sociedade em geral.

Etapas de Processamento:

1. Recebimento e Triagem: Acolhimento da demanda e identificagao da natureza da duvi-
da ou solicitacao.

2. Orientacao Técnica: Prestacao de esclarecimentos sobre as areas de atuacéao do pro-
fissional das ciéncias bioldgicas (Meio Ambiente e Biodiversidade, Saude, Biotecnolo-
gia e Producédo Industrial e Educacéo).
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3. Suporte Normativo: Orientagcdo quanto a aplicacao das Resolugdes do Sistema CF-
Bio/CRBios e duvidas gerais de profissionais registrados.

4. Analise de Demandas Complexas: Encaminhamento as unidades competentes ou a
assessoria juridica para emissao de parecer, se necessario.

5. Conclusao: Retorno oficial ao usuario com as orientagdes ou solucao da demanda.

Prazo Maximo: O prazo maximo para resposta é de até 20 dias Uteis, podendo ser prorrogado
mediante justificativa e comunicacao prévia ao solicitante.

Forma de Prestacao: Atendimento prioritariamente digital por meio do sistema de servigcos
on-line e/ou e-mail institucional (crbio0O1@crbio01.gov.br), suporte via telefones oficiais do
CRBio-01, atendimento direto na sede ou delegacias;

Locais de Prestacao:

e Virtual: Sitio eletrénico oficial (crbio01.gov.br) nos mais diversos menus, formulario de
contato do site e/ou e-mail institucional (crbio01@crbio01.gov.br).

* Presencial: Sede em Séo Paulo, ou Delegacias em Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Area Responsavel: Todas as unidades do CRBio-01 dependendo do tema demandado.
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Capitulo 2
TAXAS E EMOLUMENTOS

Servigo destinado a cobrancga de taxas e emolumentos decorrentes da prestagao de servicos admi-
nistrativos pelo CRBio-01, tais como a emissao de segunda via de documentos, expedicao de cer-
tidoes, registros e demais atos administrativos, conforme previsto na legislagéo e nos normativos
vigentes, assegurando a adequada manutencgéo e operacionalizagdo das atividades institucionais.

Embasamento legal:

e |eiFederal n®6684/1979;
¢ Resolucao especifica publicada pelo Conselho Federal de Biologia que fixa os valores a
serem cobrados durante o ano fiscal em vigor.

Publico-alvo
¢ Pessoas fisicas (profissionais registrados)
e Pessoas juridicas (empresas registradas)

Requisitos
e Estarregularmente inscrito no Conselho
e Solicitacdo formal do servigo desejado
e Pagamento dataxa correspondente

Documentos necessarios
e Formulario ou requerimento devidamente preenchido e assinado.

Como solicitar
e Pelo sistema online (se houver)
¢ Presencialmente na sede
e Pore-mail

Formas de pagamento
¢ Boleto bancario

Canais de atendimento
e Site: www.crbio0O1.gov.br
e E-mail: crbio0T1@crbio01.gov.br
¢ Atendimento presencial: na Sede ou nas delegacias.

NEGOCIAGAO E PARCELAMENTO DE DEBITOS (PF e PJ)
Descrigcao do servigo

Servigo destinado a regularizagao de débitos junto ao CRBio-01, por meio de parcelamento,
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realizado em conformidade com os normativos vigentes, proporcionando ao interessado con-
dicoes facilitadas para a quitacao de suas obrigacdes financeiras.

Embasamento legal:

e LeiFederaln®6684/1979 e Lei Federal n®12.514/2011
¢ Manual de procedimentos para cobrancga, controle e inscricdo em divida ativa de crédi-
tos tributarios e nao tributarios do sistema CFBio/CRBios

Publico-alvo
e Pessoas fisicas com débitos em aberto
e Pessoas juridicas com débitos em aberto

Requisitos
e Possuir débito em aberto junto ao Conselho
e Acessar o site do CRBio-01 e realizar a solicitacdo por meio do sistema de negociacao
online
e Aceitar as condi¢cdes de negociacao e/ou parcelamento disponibilizadas
e Efetuar o pagamento da primeira parcela ou do valor a vista, conforme opgéo selecionada

Dados necessarios
e Numero de registro
e Senhade acesso ao Servicos Online

Como solicitar
¢ Sjte institucional do CRBio-01
e  E-mail

Prazo de atendimento
¢ |mediato

Condicoes de pagamento
¢ Pagamento avista ou parcelado, conforme as resolugdes vigentes no ato da negociagao;
e Pagamento por meio de boleto bancario ou cartao de crédito.

Informacodes importantes
¢ O nao pagamento das parcelas implicara no cancelamento do parcelamento firmado,
conforme a legislacao vigente;
e (Os Débitos estdo sujeitos a medidas administrativas e judiciais.

Canais de atendimento

e Site: www.crbioO1.gov.br
¢ E-mail: tesouraria@crbio01.gov.br
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Capitulo 3
PORTAL DA TRANSPARENCIA

O Portal da Transparéncia do CRBio-01 consiste na disponibilizagdo de informacdes institu-
cionais, administrativas, financeiras e normativas de forma clara, acessivel e atualizada. O
servigo garante ao cidadao o acesso aos dados publicos da autarquia, promovendo o controle
social e a transparéncia ativa sobre a gestdo dos recursos e atos administrativos do Conselho.
O portalinclui:

¢ Consulta ainformacgdes sobre receitas e despesas;

e Acesso a contratos, convénios, licitagdes e processos de compras;

¢ Divulgacao de relatdrios de gestao, balancos e prestagdes de contas;

e Publicacao de atos normativos, resolugdes, portarias e editais do CRBio-01;

¢ Consulta a dados sobre a estrutura organizacional e quadro funcional;

e Disponibilizacao de informacdes sobre programas, projetos e acdes do Conselho.

Embasamento legal: O servico é fundamentado em:
e LeiFederaln®12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacéao (LAI);
e LeiFederaln®13.460/2017 - Lei de Defesa do Usuario de Servigos Publicos;
e Lei Complementarn®101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal;
e |LeiFederaln®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
¢ Normativas internas do Sistema CFBio/CRBios sobre transparéncia e publicidade;
e Diretrizes da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

Requisitos para acesso: Para acessar o Portal da Transparéncia, o usuario devera:
e Possuir acesso a rede mundial de computadores (internet);
e Utilizar navegador compativel com a plataforma institucional;
¢ Nao é exigida identificacao prévia ou cadastro para consultas publicas, ressalvados os
pedidos de informacgao especificos via sistema Fala.BR.

Publico-alvo:
¢ Profissionais das ciéncias bioldgicas e estudantes;
» Orgaos de controle, fiscalizacdo e pesquisadores;
¢ |nstituicdes de ensino e empresas;
e Sociedade em geral.

Etapas de processamento:
1. Acesso ao portal: Ingresso via sitio eletrénico oficial do CRBio-01;

2. Navegacao: Selecao da categoria ou tematica de interesse (Financgas, Licitagcoes, Legis-
lacéo, etc.);
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3. Consulta: Visualizacao direta das informacgdes e relatérios disponiveis;

4. Extracao de dados: Download de documentos e planilhas em formatos abertos, quan-
do disponivel;

5. Solicitagdo complementar: Caso a informacgao nao esteja disponivel para consulta di-
reta, o usuario podera formalizar o através da Plataforma Fala.BR, disponivel no site.

Prazo maximo: As informacgodes publicadas no Portal da Transparéncia sao de acesso imedia-
to. Para solicitacdes formais via SIC, o prazo de resposta é de até 20 (vinte) dias, prorrogaveis
por mais 10 dez) dias mediante justificativa.

Forma de prestacao:
¢ Digital: Disponibilizagao continua de dados no Portal da Transparéncia;
¢ Eletrénica: Atendimento a pedidos de informacéo via sistema Fala.BR.

Locais de prestacgao:
e Virtual: Sitio eletrénico oficial (www.crbio01.gov.br) no menu “Transparéncia”, disponivel

24 horas por dia.

Areas responsaveis: Unidades de Licitagdes e Contratos, Gabinete, Financeiro, Contabilida-
de, Assessorias Técnica e de Comunicagao, Tecnologia da Informagéo e Fiscalizagao — Ensino
e Formacéao.
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Capitulo 4
OUVIDORIA E ACESSO A INFORMACAO
PLATAFORMA FALA.BR

Consistenocanaloficialdestinadoaorecebimento, registro,analiseeencaminhamentode mani-
festagbesdosusuariossobreosservigosprestadospeloCRBio-01.AOuvidoriaatuacomoumains-
tdnciadecontroleeparticipagaosocial,permitindoqueocidadaocolaborecomoaprimoramento
dagestaopublicaeexercaseudireitodeacessoainformacio.Oservicoabrangeorecebimentode:

e Reclamagodes: Relatos de insatisfagcdo com o servigo prestado;

¢ Denuncias: Comunicacao de irregularidades ou atos ilicitos;

e Sugestoes: Propostas de melhoria nos processos do Conselho;

¢ Elogios: Demonstracao de satisfacao pelo atendimento ou servico;

e Solicitagoes: Pedidos de adogao de providéncias especificas;

¢ Pedidos de Acesso a Informacao (LAI): Requerimentos fundamentados na Lei de
Acesso a Informacao.

Embasamento Legal: O servigo € fundamentado em:
e LeiFederaln®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao — LAl);
e LeiFederaln®13.460/2017 (Lei de Defesa dos Direitos do Usuario de Servigos Publicos);
e Decreto Federal n®10.153/2019, que institui o Sistema Fala.BR;
e |LeiFederaln®6.684/1979 e Decreto Federal n® 88.438/1983;
¢ Diretrizes da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Requisitos para acesso: Para utilizar a Plataforma Fala.BR, o usuario devera:
e Acessar o sistema Fala.BR por meio de link disponivel no site oficial do CRBio-01;
¢ Preencher o formulario eletrébnico com a descri¢do clara e objetiva da manifestagao;
¢ Informar dados minimos para identificagdo, conforme exigido para cada tipo de mani-
festacao (sendo possivel 0 anonimato em casos especificos de denuncia, conforme
legislacao).

Publico-Alvo (Usuario):
¢ Profissionais das ciéncias bioldgicas e estudantes;
¢ |Instituicdes publicas, privadas e organizacoes da sociedade civil;
e Sociedade em geral.
Etapas de Processamento:
1. Registro: Inclusdo da manifestacao diretamente na plataforma Fala.BR;

2. Protocolo: Geragcao automatica do numero de protocolo para acompanhamento;

3. Triagem: Analise preliminar pela gestao da Ouvidoria do CRBio-01;
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4. Tramitacao: Encaminhamento ao setor competente ou assessoria para apuracao;

5. Resposta: Elaboracao do parecer ou resposta institucional;

6. Conclusao: Retorno formal ao usuario exclusivamente através da plataforma.
Prazo Maximo: O prazo maximo para resposta é de até 30 (trinta) dias, podendo ser prorroga-
do por igual periodo mediante justificativa fundamentada, conforme a legislacao vigente para
ouvidorias.

Forma de Prestacao:

e Digital: Prestacao realizada exclusivamente por meio da plataforma integrada Fala.BR,
com acompanhamento online pelo usuario.

Locais de Prestacao:

e Virtual: No ambiente do Fala.BR (integrado ao portal crbio01.gov.br), disponivel 24 ho-
ras por dia.

Area Responsavel: Unidade da Ouvidoria.
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CONCLUSAO:

A elaboracéo desta Carta de Servigos ao Usuario reafirma o compromisso do Conselho Regio-
nal de Biologia da 12 Regido (CRBio-01) com a transparéncia publica e a eficiéncia administra-
tiva. Ao consolidarinformacdes sobre as atribui¢gdes institucionais e os fluxos de atendimento,
a autarquia busca ndo apenas atender as exigéncias da Lei n°® 13.460/2017, mas, sobretudo,
assegurar que os profissionais das Ciéncias Bioldgicas e a sociedade tenham acesso facilita-
do a servigos de qualidade.

A relacao dos servigos oferecidos, bem como, a integracdo com a plataforma Fala.BR, de-
monstra o engajamento desta Autarquia Federal em acompanhar as evolugdes tecnoldgicas,
visando aprimorar o atendimento aos seus jurisdicionados. Este documento é dindmico e sera
revisado periodicamente, de modo a refletir o continuo aperfeicoamento das rotinas adminis-
trativas e a incorporacio de novas demandas sociais.

O Conselho Regional de Biologia da 12 Regiao (CRBio-01) permanece a disposigao para orien-
tar, disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional nos Estados de Sio Paulo, Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul, zelando para que o conhecimento das Ciéncias Bioldgicas seja aplicado
com rigor ético e responsabilidade técnica. Por meio do fortalecimento da transparéncia e da
eficiéncia administrativa, reafirma seu compromisso com a valorizagao dos profissionais, a
protecao da sociedade e a promogao do desenvolvimento sustentavel, contribuindo para a
preservacao davida em todas as suas formas.
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