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PREGAO ELETRONICO N2 90003/2024
Processo CPR n? 48/2024

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA - LEI 14.133/21

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de servicos de Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
negativagao de inadimplentes (CPF e CNPJ), com inclusao de pendencia a nivel nacional no banco
de dados de érgdos de protecdo de crédito, envio de carta comunicado informando ao devedor
sobre a inclusdo do nome deste no cadastro do drgao de protecao de crédito e retirada do CPF ou
CNPJ apds o pagamento ou regularizacdo do débito, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O detalhamento dos servigos a serem contratados constam da relagao abaixo:

. Valor
Quantidade Estimado Valor
Subitem Especificagdo CATSER | Estimada/ . Estimado Total
Item Unitario
Ano (RS)
(R$)
NEGATIVACAO DE CPF,
INCLUINDO AS NOTIFICACOES
1.1 QUE DEVEM SER REALIZADAS 13.355 9,02 120.417,58
ATRAVES DE CARTA, SMS E E-
MAIL

RETIRADA DO CPF APOS
1.2 13.355 2,02 26.932,58

REGULARIZACAO DO DEBITO 19771

NEGATIVAGAO CNPJ,
13 INCLUINDO AS NOTIFICAGOES 286 2.945,80
' QUE DEVEM SER REALIZADAS 10,30

ATRAVES DE CARTA E E-MAIL

RETIRADA DO CNPJ APOS
1.4 286 2,52 719,77

REGULARIZAGAO DO DEBITO

VALOR ANUAL TOTAL ESTIMADO | 151.015,73

1.3. Havendo eventual divergéncia entre o CATSER e a descri¢do/especificagdo dos itens
na tabela acima, prevalecerdo estas ultimas.
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1.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.4.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo de natureza
continuada e enquadram-se como servico comum para os fins do
disposto no art. 62, inciso XlIl, da Lei 14.133/2021, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando os custos de realizagdo de
uma nova contratacdo, e o reajuste serd pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor — INPC.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a

vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Trata-se de processo licitatorio destinado a contratacdo de servico comum, a ser
realizado na modalidade pregdo, visto ndo se enquadrar na hipdtese de dispensa de licitacdo em
razdo do valor prevista no artigo 75, Il, da lei n. 14.133/2021.

2.2. A contratacdo estd prevista no Plano Anual de Contratacdo do exercicio de 2024,

aprovado na sessao plenaria 261 de 2023.

2.3. A presente contratacao tem por objeto atender ao estabelecido na Lei Federal n?
12.514/2011 (alterada pela Lei Federal n2 14.195/2021) e a Resolu¢do CFBio n2 666/2023 que visam
a adocdo de diferentes ferramentas de cobranca, entre ela a inclusdo do CPF e CNPJ dos bidlogos e
empresas inadimplentes no Servico de Protecdo ao Crédito. Com esta acdo o CRBio-01 visa: adotar
medidas mais coercitivas de cobranga para prevenir a inadimpléncia, reduzir do nimero de
inadimplentes existentes, o estimulo ao pagamento tempestivo, a redu¢do dos custos envolvidos
na recuperacao de crédito e o exercicio do direito concedido pela legislacdo vigente.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBIJETO

3.1. A descrigao da solugdao como um todo encontra-se no quadro abaixo:

Finalidade Negativacdo de CPF e CNPJ de Pessoas Fisicas e Juridicas inadimplentes,
com inclusdo de pendéncia a nivel nacional no banco de dados de
orgdos de protecdo de crédito + notificacdo por carta/SMS/e-mail.
Retirada do CPF ou CNPJ apds o pagamento ou regularizacdo do débito.

Quantidade Estimada | 13.641 negativagoes
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3.2. Negativacao dos CPF’'s e CNPJ’s de profissionais e empresas registrados que estao
inadimplentes junto ao CRBio-01 no Territorio Nacional;

3.3. Envio de comunicados avisando ao devedor sobre a negativacdo do seu CPF ou CNPJ;
3.4. Retirar o CPF ou CNPJ apds o pagamento do débito.

4, REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes

Sustentaveis.
Subcontratacao
4.2. N&o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
Garantia da contratagao

4.3. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n?2
14.133, de 2021, no percentual de 5 % do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.3.1. A garantia nas modalidades caucao devera ser prestada em até 30 dias apds

a assinatura do contrato.

4.3.2. No caso de seguro-garantia sua apresentagao devera ocorrer, no maximo, até

a data de assinatura do contrato.

4.4, O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a

garantia da contratacdo.
Vistoria

4.5. Nao havera necessidade de realizagdo de vistoria.
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5. DA EXECUCAO DO OBJETO
Descrigao do Servigo
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.1.1. A contratada ficard responsavel pela realizacdo ou liberacdo de acesso ao
sistema para negativagdo de cadastros com registros de dividas vencidas e ndo pagas, relativos
a base de dados dos profissionais e empresas registrados no CRBio-01, que estdo inadimplentes
junto ao Setor de Tesouraria do Crbio-01, efetuando ou liberando ao acesso para a insercdo do
inadimplido no banco de dados dos Orgdos de Protecdo de Crédito, utilizando-se previamente,
para tanto, dos seguintes meios de notificacdo, conforme descricdo abaixo (observada a
orientacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor, Art. 43):

a) Carta de Aviso de Débito;
b) E-mail;

c) SMS.

5.1.1.1.1. A contratada ficard responsavel ou liberard acesso ao sistema para
realizar a exclusdo do nome do devedor do servico de protecdo ao crédito, em até cinco dias
Uteis, apds a solicitacdo de exclusdo do mesmo ou, apds decorridos 5(cinco) anos de sua
inclusdao, conforme orientacao do Cddigo de Defesa do Consumidor, Art. 43, sob o risco de
responder por dano moral.

5.1.1.1.2. A Contratada ficara responsavel em manter o registro minimo de 05
(cinco) anos, contados da ocorréncia, todos os documentos comprobatérios das dividas
vencidas e ndo pagas, correspondente aos débitos incluidos e excluidos no servico de protecao
ao crédito.

5.1.1.1.3. A Contratada devera dispor de sistema que permita o envio de listas
com os dados dos inadimplentes para que as negativacées sejam realizadas em lote.

5.2. A Contratada deverd executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execucdo do servico, conforme disposto neste Termo
de Referéncia.

5.3. A Contratada deverd assegurar equipamentos disponiveis para o atendimento as
necessidades do CRBio-01, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em até 97%
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(noventa e sete por cento) do periodo considerado para utilizagdo, excluidas as paradas
programadas, os casos fortuitos e de for¢ca maior, que deverdo ser comunicados, com antecedéncia
ao fiscal do contrato.

5.4. Manter o carater estritamente confidencial das informacdes do banco de dados do
CRBio-01.

5.5. A contratada devera responsabilizar-se por todos os custos, tais como, pessoal,
passagens e outros, a perfeita execugdo dos servigos;

5.6. A contratada deverd, obrigatoriamente, proporcionar operacao assistida ao sistema,
a servidores indicados.

5.7. Apresentar relatério mensal a contratante, para verificacdo pelo fiscal do contrato,
com os quantitativos de negativa¢ado efetivamente executados/prestados.

5.8. Ter sistema informatizado, compativel com o CRBio-01, que permita a recepgao de
listas para que as negativagdes sejam realizadas em lote, conforme capacidade de atendimento e
tratamento dos profissionais e empresas negativados pela CONTRATANTE;

5.9. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA listagem compostas pelos registros das
dividas vencidas e ndo pagas de clientes, pessoas fisicas e juridicas, acompanhados dos dados
cadastrais disponiveis de seus clientes inadimplentes.

5.9.1. O quantitativo de negativacdes podera variar de acordo com a capacidade de
atendimento e tratamentos dos profissionais e empresas negativados pela CONTRATADA.

5.9.1.1. A CONTRATANTE encaminhard, de acordo com a demanda, a CONTRATADA
listagem composta pelos dados dos bidlogos e empresas inadimplentes, para que a
CONTRATADA possa realizar os procedimentos de notificacdo e negativacdo dos CPF’ s e CNPJ’
S.

5.9.2. A CONTRATADA deverd encaminhar mensalmente a CONTRATANTE relatério
de servicos composto pelas notificacdes de negativacdes realizadas naquele determinado més.

5.9.3. O pagamento sera realizado conforme relatdrio citado no item anterior.

5.9.3.1. Nos meses em que nao forem encaminhados CPF’ s ou CNPJ' s para
negativagdo ndao devera haver nenhum tipo de pagamento a CONTRATADA relativo a
negativacdo ou a carta comunicado.
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5.10. A CONTRATANTE observard rigorosamente a exatiddo e a veracidade dos dados
informados, cabendo-lhe, também, a iniciativa de comandar, de imediato, as exclusdes das dividas
guitadas ou aquelas cujos titulares, por qualquer motivo, ndo devem ter classificacdo negativa no
banco de dados da CONTRATADA.

5.11. A transmissdao dos arquivos dos clientes devedores deverd ser feita por meio
eletronico indicado em comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

5.12. CONTRATADA devera fornecer formalmente a CONTRATANTE conta(s) de acesso ao
banco de dados de consumidores.

5.13. A CONTRATANTE podera incluir, excluir e consultar os registros efetuados pelo seu
proprio pessoal através de contas de acesso e senhas exclusivas.

5.14. Os empregados da CONTRATANTE autorizados a acessar o banco de dados da
CONTRATADA através das contas de acesso promoverao o cadastramento de senhas individuais do
primeiro acesso.

5.15. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a reinicializacdo do processo de
cadastramento das senhas de acesso.

5.16. A CONTRATANTE responsabiliza-se pelo resguardo de suas senhas de seus
empregados, ndo as repassando a terceiros sob nenhuma hipdtese.

5.17. Comvistas a garantir a necessaria seguranca na utilizacdo das senhas, a CONTRATADA
reserva-se o direito de, respeitado a prévia comunicacdo a CONTRATANTE, suspender a conta de
acesso ou reinicializar o processo de cadastramento de novas senhas.

5.18. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso para que a CONTRATANTE possa
consultar, via internet, as faturas emitidas em razdo do Contrato, obter demonstrativos das
inclusGes e exclusdes de CPF ’s e CNPJ ’s por ela realizadas, controlar o protocolo de recebimento
das contas de acesso e ter acesso a quaisquer outros recursos que venham a ser introduzidos pela
CONTRATADA no sistema de gestdo do banco de dados de consumidores.

5.19. Antes do inicio dos servigos, deverao ser realizados todos os testes necessarios de
envio dos arquivos, entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, e somente apds a realizacdo desses
testes, a CONTRATADA ficara habilitada a dar inicio a classificagdo negativa de clientes
inadimplentes.
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MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.20. O prazo de execugdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, com inicio contado da
assinatura do contrato.

5.21. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

5.21.1. Os servicos objetos deste contrato serdo executados através de inclusao e
exclusdo de bidlogos e empresas registrados no CRBio-01 no cadastro de inadimplentes da
CONTRATADA. Sendo utilizado para este fim listagem composta pelos dados dos bidlogos e
empresas inadimplentes, que sera elaborada pelo Setor de Tesouraria do CRBio-01, conforme a
capacidade de atendimento deste setor, e encaminhado a CONTRATADA, para que esta possa
realizar os procedimentos de notificacdo e negativacdo dos CPF’ s e CNPJ‘s.

5.21.2. Os servicos serdo executados pelo regime de empreitada por precgo unitario,
para os servigos a seguir relacionados:

a) Envio de Comunicado de Pendéncias Para Fins de Negativacdao — Envio pelo
Correios, e-mails e SMS da correspondéncia informando o débito e o prazo para
inclusdo na base de dados da CONTRATADA; O servico serd pago por notificacdo
encaminhada.

b) Inclusdo de Pendéncias (Negativacdo), por meio de listagem, no Banco de
dados da CONTRATADA do CPF ou CNPJ dos profissionais e empresas devedores. O
servico serd pago por negativacao realizada e devera ser realizado em lotes conforme
a capacidade de atendimento dos casos pela CONTRATANTE;

c) Exclusdo de Pendéncias na base de dados da CONTRATADA do CPF ou CNPJ
dos profissionais e empresas devedores.

5.21.3. A definicdo e a estruturacdo da base de dados respeitarao as necessidades da
CONTRATANTE.
5.21.4. A CONTRATADA mantera em relagao aos servigos de sua responsabilidade um

representante preposto devidamente credenciado capaz de atender com presteza a fiscalizacao
da CONTRATANTE, receber notas de servicos, ordens de manutencdo e autorizacdes de servicos.

6. DA GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. Ascomunicacdes entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4. O ¢drgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentagao do
plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos
de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugao do
objeto contratado.

6.7. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, ll);
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6.11. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢do ou a prorrogacgao
contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagcdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e ll, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
altera¢des e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, Il).

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o
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fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.20. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.21. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢bes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, VI).

6.23. O gestor do contrato deverd enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagcdo dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste Termo de Referéncia,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

7.1.1.3.  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugado do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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Do recebimento

7.2. Osservicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n2 14.133 e Arts. 22, X e 23, X
do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.2.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranga oriunda do contratado com a comprovacao da prestagdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.2.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.2.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022)

7.2.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.3.2. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

7.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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7.3.4. Os servigos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.4. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.5. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n2 11.246, de 2022).

7.5.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas

corregoes;

7.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.5.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor

exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.5.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢do do objeto,

para efeito de liquidacdo e pagamento.

Pagina 1220


http://www.crbio01.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g

Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sao Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489
www.crbio01.gov.br CRBio-o1

7.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao

do contrato.
Liquidagao

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021

7.10. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissédo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a

contratante;

7.12. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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7.13. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao
das condi¢cOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicio de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.15. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 6érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto ainadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus

créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua

situacao junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

7.18. O pagamento serd efetuado em 10 (dez) dias, contados da finalizagdo da liquidagao
da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, de correcdo

monetaria.
Forma de pagamento

7.20. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
ageéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
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7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

7.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao

aplicavel.

7.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdao do pagamento, os percentuais estabelecidos

na legislacdo vigente.

7.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerda a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog¢do do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execugao

8.2. Oregime de execucdo do contrato sera por meio de empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitagdo

8.3. Parafins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condigdao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada a
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verificagdo da  autenticidade no sitio  https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricio do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia
gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.11. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidacdo respectiva.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

8.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
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nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita

Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943;

8.16. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.20. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art.
59, inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.22. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanc¢o patrimonial,
demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:
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| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

8.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagdo capital minimo ou patriménio liquido de até 10% do valor total estimado da
contratacdo ou do item pertinente.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §12).

8.25. O balan¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracGes contdbeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, §69)

8.26. O atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.27. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condigOes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo;

8.28. A declaragao acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo
responsdavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacao.

8.29. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢do, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.29.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.29.2. Serd admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.29.3. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 01 (um) ano na
prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, nao
havendo obrigatoriedade de serem ininterruptos.

8.29.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

8.29.5. O Licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.30. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:

8.30.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para
a contratagdo e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao
de que estdao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
42, inciso X, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

8.30.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados;

8.30.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

8.30.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.30.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

8.30.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata
da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo; e

Pagina 19120


http://www.crbio01.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01 @g

Rua Manoel da Nébrega n2 595 - conjunto 111 CEP 04001-083 Paraiso Sao Paulo, SP
Telefone: (011) 3884-1489
www.crbio01.gov.br CRBio-o1
8.30.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art.

112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo drgao fiscalizador

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 151.015,73 (cento e cinquenta e um
mil, quinze reais e setenta e trés centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item
1.2, deste Termo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta dos recursos especificos
consignados no Orgcamento do CRBio-01, elementos de despesa 6.3.1.4.01.02.002 — DESPESAS COM
COBRANCA - PROJETO 1004 - COBRANCA ADMINISTRATIVA E JUDICIAL NOS CRBIOS - PESSOAS
FISICAS E PESSOAS JURIDICAS — do exercicio de 2024, e na mesma rubrica nos exercicios que
alcangarem o servigo.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacado do Plano de Contratacdo Anual em Sessdo Plenaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Responsaveis pela elaboracdo do Termo de Referéncia:

Ronaldo de Arruda Silva André Augusto Moura da Silva Catia Cristina Soares Costa
Chefe de Setor Advogado Gerente Contdbil/Financeira
Fiscal Administrativo Fiscal Técnico Gestora Contrato
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